
V Forum menedżerów i właścicieli firm  
nt. „Inwigilacja w biznesie” 

Uprzejmie zapraszamy właścicieli i kierownictwo firm/instytucji oraz osoby 
odpowiedzialne w swoich organizacjach za bezpieczeństwo do uczestnictwa w Forum 
poświęconym w tym roku inwigilacji w biznesie. Forum odbędzie się w dniach 
17-18 marca 2010 r. w Ośrodku Szkoleniowo - Wypoczynkowym Kancelarii Prezesa 
Rady Ministrów – Jadwisin k/Warszawy.  

Celem każdego podmiotu gospodarczego jest maksymalizacja zysków. 
W dzisiejszych czasach ostrej walki o klienta, zażartej walki z konkurencją o utrzymanie 
się na rynku lub o zdobycie nowych rynków, osiągnięcie tego celu możliwe jest jedynie, 
jeśli jesteśmy w posiadaniu informacji o potencjale naszych konkurentów i ich słabych 
stronach. Mając takie atuty w ręku możemy zaprojektować działania wyprzedzające lub 
zaatakować konkurencje w ich najsłabsze punkty. To daje przewagę nad nimi i pomoże 
zbudować nam silną pozycję naszej firmy.  

Pozyskiwanie istotnych informacji skutecznie wspomaga zarządzanie 
przedsiębiorstwem oraz planowanie biznesu, staje się również skuteczną bronią 
w walce o życie naszej firmy. W odpowiedzi na potrzebę pozyskiwania właściwych 
informacji zaczęto tworzyć systemy informacji, które ułatwiają zarządowi, menedżerom 
czy pracownikom poszukiwania odpowiedzi na różnorodne pytania dotyczące różnych 
aspektów działalności firmy.  

Wraz z szybkim rozwojem przestrzeni wirtualnej, w dobie wszechobecnej 
elektroniki istnieją ogromne możliwości inwigilacji konkurencji, przyszłych kontrahentów 
i pracowników. Nowoczesne technologie dają wszystkim dostęp do nieskrępowanej 
komunikacji z dowolnego miejsca na świecie. Równolegle z rozwojem technik łączności 
jak i zapisu informacji na wszelkich nośnikach, poszerza się możliwość dostępu do 
różnych przechwytywanych danych. Jeszcze nigdy dotąd systemy informatyczne nie 
rejestrowały tak wielkiej liczby danych o codziennej aktywności każdego z nas.  

Przedsiębiorstwa w coraz większym stopniu śledzą również aktywność własnych 
pracowników, coraz częściej obserwują ich działania, walcząc ze spadkiem wydajności 
pracy. Dzięki kartom dostępowym można śledzić, kto i kiedy przyszedł do pracy i jakie 
pomieszczenia odwiedzał. Ponadto na wszystko patrzą wszechobecne kamery. 

Komputery w firmach stanowią dla szpiegów kopalnię informacji. Niezależnie od 
tego, czy do informacji można dotrzeć na odległość, czy też dyski mogą być 
przekopiowane na miejscu lub wyniesione na zewnątrz, efekt jest zawsze taki sam. 
Duża wartość zdobytych informacji, małe ryzyko, często brak dowodów utraty danych. 

Wiele poufnych danych udostępniamy często, nie w pełni świadomie, z własnej 
woli, korzystając np. z serwisów internetowych, które zachęcają do pozostawiania 
i publikowania informacji o sobie. 

Szanowni Państwo, zadbajmy o swoją prywatność i tajemnice firmy, 
przeciwdziałajmy szpiegostwu gospodarczemu i niechcianemu rejestrowaniu życia 
prywatnego, działalności firmy i jej pracowników. O tym jak ustrzec się przed 
niepożądanymi działaniami w naszych firmach będziemy dyskutować podczas 
marcowego Forum. 

 
GŁÓWNE ZAGADNIENIA TEMATYCZNE 

• Rozwój społeczeństwa informacyjnego a zagrożenia dla bezpieczeństwa w 
biznesie. 

• Inwigilacja a ochrona danych osobowych i prawa do prywatności. 

• Bezpieczeństwo firmy a ochrona informacji prawnie chronionych (w tym tajemnica 
przedsiębiorstwa). 

• Etyczne i formalne aspekty inwigilacji a swobody obywatelskie. 

• Wywiad i szpiegostwo gospodarcze w walce konkurencyjnej przedsiębiorstw. 

• Prawne aspekty inwigilacji pracodawcy i pracownika, relacje i zależności. 

• Etyczne aspekty stosowania zasad i technik manipulacji w biznesie. 

• Inwigilacja w sieciach i systemach teleinformatycznych, cyberprzestępczość. 

• Publiczne środki łączności – zagrożenia inwigilacji. 

• Inwigilacja w firmie a społeczeństwo pod nadzorem. 

• Rodzaje inwigilacji w biznesie. 

• Środki i techniki inwigilacji na co dzień. 

• Zagrożenia przestępczością zorganizowaną w relacjach z inwigilacją. 

• Inwigilacja w biznesie a System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji zgodnie 
z PN-ISO/IEC 27001:2007. 

• Aktualne zagrożenia bezpieczeństwa informacji. 

• Budowanie polityki bezpieczeństwa informacji w jednostce organizacyjnej. 

• Możliwości badań poligraficznych (wariograficznych) w biznesie. 
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